I npressi 6 de docunment anb firnmes digitals només valida per Us intern

Ajuntament de Benestar Social
Calvia Mallorca calvia.com

PLIEGO PRESCRIPCIONES TECNICA’S CONTRATO DEL SERVICIO DE FORMACION TEORICA
Y PRACTICA PARA LA ADQUISICION DE HABILIDADES SOCIOLABORALES DIRIGIDA A
COLECTIVOS EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL.

PRIMERA.- Objeto del contrato.

El objeto de la licitacion de referencia es la contratacién de un Servicio de formacion tecrica y
practica para la adquisicion de habilidades sociolaborales que se desarrollara en el ambito de
Servicios Sociales Municipales.

El Ayuntamiento de Calvia tiene atribuidas competencias en materia de servicios sociales por la Ley
4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de las llles Balears. En el ambito de los servicios
sociales comunitarios basicos de competencia municipal, definidos en el articulo 13 y entre cuyas
funciones definidas en el articulo 14 y en concreto en el apartado n) se encuentra la de “promover
medidas de insercion social, laboral y educativa”.

SEGUNDA.- Definicién, contenido y condiciones de ejecucion de los trabajos.

La poblacién destinataria y beneficiaria del servicio seran los ciudadanos del municipio de Calvia
designados por servicios sociales, que cumplan el requisito de encontrarse en situacion de riesgo de
exclusion social.

Seréan objetivos del servicio:

-Realizacién de practicas en los distintos espacios de actividad de la empresa/entidad social de
referencia.

-Formacion tedrica sobre la actividad o actividades que se desarrollen y las cuestiones relacionadas
con el @mbito laboral.

-La adquisicién de habilidades sociolaborales durante el proceso de formacion.

Las funciones a desarrollar por la empresa seran las de aplicar los instrumentos oportunos para
impartir la formacién teédrica y practica, hacer seguimiento de cada beneficiario en su proceso de
adquisicion de habilidades sociolaborales. La intervencion se realizara en su conjunto, y sobre cada
beneficiario, de forma coordinada con la técnica funcionaria municipal de referencia de Servicios
Sociales.

Organizacién del servicio.

El servicio se aplicara en dias laborables a razén de cuatro horas diarias alternando la formacién
tedrica con la formacién practica. Se realizara preferentemente en horario de mafana. El tiempo
dedicado a formacion practica nunca sera inferior al dedicado a la formacion tedrica. Se considera
adecuado entre un 25% y un 30% de formacién teobrica.

Lo llevaran a cabo personal especializado, con la coordinacion profesional correspondiente.

La duracion del servicio es de un afio desde la fecha de adjudicacién. La atencion a los beneficiarios
se realizara en fases de cuatro meses. En cada fase se atendera un minimo de 15 personas, siendo
el cémputo total anual de un minimo de 45 personas.

La empresa/entidad social adjudicataria presentara registro mensual del proceso de cada
beneficiario y hard el seguimiento periédico con la técnica de referencia. Esta establecerd un
sistema de seguimiento de las practicas “in situ”. Presentara informe inicial de valoracion de cada
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una de las personas beneficiarias en relacién a sus habilidades sociolaborales, asi como un informe
final de las mismas, al acabar el periodo de formacion, con la valoraciéon del proceso realizado y
propuesta de itinerario.

La prestacion del servicio no podra ser alterada si se produce alguna baja por enfermedad o una
licencia. El contratista debera sustituir al profesional.

En relacion a la informacién derivada de la intervencion de los técnicos, que es de propiedad
municipal, tendra que ser entregada al Ayuntamiento en papel o formato informatico cuando finalice
la prestacién. Servicios Sociales, a través de los canales oportunos, podra acceder a la informacién
sobre cada beneficiario cuando asi lo solicite.

El contratista sera el responsable de la relacién laboral con los trabajadores que implementen el
servicio, no quedando vinculados por norma alguna propia del personal al servicio de esta
Corporacion Local, ya sea laboral o funcionarial. No podra utilizar personas voluntarias ni sin
vinculacion contractual con la empresa para efectuar acciones profesionales relativas al servicio que
se contrata.

Si bien la titularidad del servicio sera del Ayuntamiento de Calvia, su gestion correrd a cargo del
contratista. Toda la informacién que se genere a partir de la entrada en vigor del contrato sera
propiedad del Ayuntamiento de Calvia, siendo competencia de éste la difusién del servicio, y en este
sentido, cualquier actividad que se realice relacionada con dicha prestacion deberéa contar con el
visto bueno de la Jefa de Servicio de Bienestar Social.

La empresa adjudicataria se compromete expresamente al cumplimiento de lo que dispone la Ley
Organica 15/1999, de 13 diciembre, de proteccion de datos de caracter personal y el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, de desarrollo de la mentada Ley.

Obligaciones de la empresa durante la gestién del servicio.

-Garantizar permanentemente la prestacion del servicio y realizarlo tal y como se dispone en el
contrato y en las indicaciones que vaya dando el Ayuntamiento desde la direccién del contrato.

-No podra subarrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones contractuales sin autorizacion
del Ayuntamiento, siendo motivo de resolucion.

-Disponer de los medios personales y materiales suficientes para la realizacion del servicio.

-Cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social, de seguridad y salud en
el trabajo, de integracién de personas con discapacidad, de igualdad efectiva entre hombres y
mujeres, fiscal, de proteccion de datos personales y en materia medioambiental.

-Disponer de una pdliza de responsabilidad civil, de accidentes y otras contingencias que cubra las
responsabilidades que puedan derivarse de las actuaciones de ejecucion del servicio contratado.
-En caso de no disponer de sede en el municipio debera transportar, con sus propios medios, a los
ciudadanos beneficiarios de la prestacion. Si este fuera el caso, la empresa/entidad social
adjudicataria del servicio debera tener contratada una poliza de responsabilidad civil de transporte.

TERCERA.- Direccién de los trabajos.
La directora de la ejecucion del servicio sera la Jefa de Servicio de Bienestar Social que establecera
los espacios de seguimiento con el adjudicatario. Este habra de presentar los datos de identificacion

y localizacién de la persona que asigne como responsable del contrato.

CUARTA.- Inspeccién de los trabajos.
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Los trabajos seran inspeccionados por la Jefa de la seccion de apoyo técnico y gestion de
programas del Servicio de Bienestar Social. Para ello se estableceran espacios de seguimiento con
los técnicos y con los representantes de la empresa adjudicataria.

QUINTA.- Presentacion de informes.
El contratista debera presentar aquellos informes sobre la gestidn del servicio y sobre resultados de

la intervenciéon que le solicite la directora del contrato, asi como una memoria cuantitativa y una
evaluacion del servicio a la finalizacion del mismo.

La Jefa de Servicio de Bienestar Social.
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