AJUNTAMENT DE CALVIA
MALLORCA

DECRETO DE ALCALDIA.-

Al objeto de conformar una bolsa de trabajo de la categoria profesional de Informador Turistico para llevar a cabo
sustituciones con motivo de situaciones de I.T. o licencias diversas, y a la vista de la solicitud de la Regiduria de
Turismo y Ciudadanos Extranjeros, esta Alcaldia-Presidencia, de acuerdo con las atribuciones que le otorga el art.
21.1.g de la Ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local,

DECRETA
Aprobar las bases para la seleccion por el sistema de concurso-oposicion de una bolsa de trabajo de Informadores

Turisticos, en régimen laboral temporal, para la cobertura de bajas y vacantes d¢ INFORMADORES TURISTICOS
que se produzcan en la plantilla del Ajuntament de Calvia.

BASES:

CARACTERISTICAS DE LA PLAZA:

— Denominacién de la plaza objeto de la convocatoria: Informador Turistico.

— Nivel de titulacion: Titulo de Bachiller Superior, Bachillerato Unificado Polivalente (B.U.P.),
Titulo de Bachiller LOGSE, Formacion Profesional de 2* grado, o equivalente.

— Contrato laboral temporal, en cualquiera de las modalidades previstas en la legislacion vigente.

— Jornada: 17 h. y 30 m. semanales, prestadas en horario de mafana y/o tarde, sabados, domingos
y/o festivos, con los descansos previstos en la ley.

A) REQUISITOS DE LOS ASPIRANTES:

— Ser espafiol. No obstante, podran participar en idénticas condiciones que los espafioles, los nacionales de otros
Estados que se ajusten a lo dispuesto en el art. 54 de la ley del Estatuto del Empleado Publico, ley 7/2007, de 12 de
abril (BOE n° 89 de 13.4.07).

— Tener cumplidos 16 afios.

— No haber sido separado, mediante expediente disciplinario, del servicio al Estado, a las Comunidades Auténomas,
o a las Entidades Locales, ni hallarse inhabilitado para el ejercicio de funciones publicas.

— No padecer enfermedad o defecto fisico que impida el desempefio de las correspondientes funciones. No obstante
lo anterior, caso de que el aspirante tenga acreditado un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100,
deberd presentar, de acuerdo con la normativa vigente, un certificado del equipo oficial de valoracion de
minusvalidos de [’Institut Balear d’Afers Socials (IBAS) que acredite las condiciones personales de aptitud para el
ejercicio de las funciones correspondientes a la plaza a la cual aspira.

— Con anterioridad a la formalizacion del contrato, el interesado debera hacer constar la manifestacion de no venir
desempefando ningin puesto o actividad en el sector publico delimitado por el art. 1 de la Ley 53/84, y que no
percibe pension de jubilacion, retiro u orfandad. En el caso de realizar actividad privada debera declararlo en el
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plazo de diez dias desde la toma de posesion, con el fin de que, por la Corporacion, se pueda adoptar al respecto
acuerdo de compatibilidad o incompatibilidad.

— Estar en posesion de la titulacion académica de Bachiller Superior, Bachillerato Unificado Polivalente (B.U.P.),
titulo de Bachiller-LOGSE, Formacion Profesional de segundo grado o equivalente a alguna de las anteriores.

— No estar incurso en causa de incompatibilidad especifica.

— Estar en posesion del certificado acreditativo de conocimientos de catalan del nivel B expedido por por la
Direccion General de Politica Lingiiistica, el Institut Balear d’Administracions Publiques (I.B.A.P) a partir del afio
1994, o por la Junta Avaluadora de Catala (J.A.C.), asi como por un titulo, certificado o diploma que segln la
Orden del Conseller d’Educacié i Cultura de 16 de febrero y 9 de junio de 2000 (B.O.IB. n° 23 y 80, de 22 de
febrero y 29 de junio, respectivamente), garantice los conocimientos de catalan comprendidos en el certificado
correspondiente de la Junta Avaluadora de Catala.

De acuerdo con el art® 18 del R.D. 364/95, de 10 de marzo, para ser admitido y, en su caso, tomar parte en las pruebas
selectivas correspondientes, bastara que los aspirantes manifiesten en sus solicitudes de participacion que retnen todas
y cada una de las condiciones exigidas, referidas siempre a la fecha de expiracion del plazo de presentacion de
instancias, a excepcion de la titulacion académica requerida de Bachiller Superior, Bachillerato Unificado Polivalente
(B.U.P.), titulo de Bachiller-LOGSE, Formacion Profesional de segundo grado o equivalente a alguna de las
anteriores, de la cual se debera aportar el original o copia compulsada del mismo junto a la solicitud de participacion
en la presente convocatoria.

Si en cualquier momento del proceso selectivo el Tribunal tuviese conocimiento de que alglin aspirante no cumple uno
o varios de los requisitos exigidos en la presente convocatoria, previa audiencia del interesado, debera proponer su
exclusion al Alcalde Presidente, y le comunicard, a los efectos oportunos, las inexactitudes o falsedades consignadas
por el aspirante en la solicitud de admision.

B) PRUEBA DE NIVEL DE CATALA

Con caracter previo a la fase de concurso de méritos se realizara una prueba que acredite el conocimiento sobre el
certificado del nivel B de conocimientos de la lengua catalana; el tiempo maximo de realizacion de la misma sera de 2
horas, y la valoracion de presente ejercicio sera de apto/ no apto.

La comision de valoracion de esta prueba estara integrada por personal funcionario del Ajuntament que retna las
condiciones de estar en posesion del nivel D) de conocimientos de catalan, ademds de una licenciatura.

La comision de valoracion determinara las pruebas correspondientes al nivel B de conocimientos de catalan, de
acuerdo con las directrices utilizadas por la Junta Avaluadora de Catala y/o el EBAP.

La prueba de nivel de catalan constara de cuatro ejercicios:

- Expresion oral: duracion 10 minutos cada aspirante.
- Expresion escrita: duracion 20 minutos.

- Expresion lectora: duracion maxima 10 minutos.

- Gramatica: duracion 1 hora.
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Este ejercicio podra ser sustituido por un certificado de nivel B de los expedidos por el Institut Balear
d’Administracions Publiques (I.B.A.P.) a partir de 1994, o por la Junta Avaluadora de Catala (J.A.C.), asi como por un
titulo, certificado o diploma que segun la Orden del Conseller d’Educacio i Cultura de 16 de Febrero y 9 de junio de
2000 (B.O.I.B. n° 23 y 80 de 22 de febrero y 29 de junio, respectivamente), que garantice los conocimientos de catalan
comprendidos en el certificado correspondiente de la Junta Avaluadora de Catala.

Este certificado debera adjuntarse a la instancia de solicitud de admision a las pruebas selectivas, sin que pueda ser
presentado en ningln otro momento. La no presentacion implica la obligatoriedad de realizar el ejercicio.

C) FASE DE CONCURSO DE MERITOS:

La Comisioén de Seleccion podra recabar de los interesados las aclaraciones o, en su caso, la documentacion
adicional que estime oportuna, con la Unica finalidad de comprobar la veracidad de los méritos aportados en la
solicitud para participar en el proceso de seleccion.

Para que sean valorados los anteriores méritos, sera necesario que los candidatos presenten la documentacion
acreditativa de los mismos, o fotocopia cotejada con su original, dentro del plazo de presentacion de instancias.

Las titulaciones oficiales no emitidas por el Ministerio de Educacion y Ciencia o por la Conselleria de Educacion,
en su caso, que sean presentadas junto a la solicitud, deberan estar homologadas por el érgano competente, asi como
deberan estar traducidas a cualquiera de los dos idiomas oficiales de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears,
por un traductor oficial (a excepcion de los cursos incluidos en los apartados C.4, C.5., C.6 y C.7).

Cualquier documento y/o certificado que se adjunte a la solicitud de participacion para ser valorado en la fase de
concurso de méritos, debera presentarse en alguna de las dos lenguas oficiales de la Comunitat Auténoma de les
1lles Balears; de no ser asi, se deberd acompaiiar de una traduccion oficial y/o jurada correspondiente.

Unicamente se valoraran los méritos debidamente acreditados por los aspirantes que superen el ejercicio de catalan.

C.1.- Estar en posesion de la Diplomatura en Turismo: 1 punto.

C.2.-Experiencia_en puestos de trabajo de la categoria de Informador Turistico en una oficina de
informacidn turistica. Se valorara hasta un maximo de 4 puntos de la siguiente manera:

1°.- A razén de 0,025 puntos por mes de servicios prestados en la Administracion Publica. En ningin caso podra
exceder de 3 puntos.

2°- A razén de 0,010 puntos por mes de servicios prestados en el sector privado. En ningun caso la puntuacion
por este apartado podra exceder de 1 punto.

Forma de acreditacion:

1°.- En empresa publica: mediante certificado expedido por el 6rgano competente de la Administracion de que se
trate.
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2°.- En empresa privada: mediante certificacion de empresa en la que se indique la fecha de alta y baja en la
misma, categoria profesional, tipo de contrato y funciones desempefiadas, asi como certificado de vida laboral
expedido por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Excepcionalmente, para el caso de extinciéon de la empresa donde se prestaron servicios, se aportaran los
documentos originales o fotocopias debidamente compulsadas que justifiquen de forma fehaciente los datos
indicados anteriormente.

3°- En el ejercicio libre de la profesion: mediante certificado de altas y bajas del 1.A.E. con indicacion de la
clasificacion de la actividad, y en su caso, de Licencia Fiscal para periodos anteriores a 1-1-92, y/o Certificado del
Colegio Profesional si procede.

C.3.-Asistencia a Cursos de especializacién, Congresos, Jornadas, y Seminarios organizados por centros
oficiales o reconocidos, directamente relacionados con la plaza a cubrir. En funcién de su duracion y de la
adecuacion a las funciones a desempeiiar, dicho apartado se puntuara hasta un maximo de 4’00 puntos, de acuerdo
con el siguiente baremo:

Nimero de
horas lectivas créditos puntuacion

Jornadas, seminarios

cursos <10 h. y sin especificar 1 0,0250
15 h. 0,0375
20 h. 2 0,0500
25 h. 0,0625
30 h. 3 0,0750
35 h. 0,0875
40 h. 4 0,1000
45 h. 0,1125
50 h. 5 0,1250

En los cursos con horas intermedias se afiadiran 0,005 puntos por cada hora de exceso. Los cursos de duracion superior a 50 horas
se puntuaran siguiendo la misma proporcion.

Aquellos seminarios, congresos y cursos en los que no se acredite el nimero de horas se asignara la puntuacion
minima.

No se valoraran en este apartado los cursos relativos a idiomas extranjeros.

No se valoraran las titulaciones académicas exigidas por el art. 25 de la ley 30(84, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Funcion Publica, para el acceso a los distintos grupos de titulacion, ni los cursos encaminados a la
obtencion de las mismas.

Dicho mérito se acreditara documentalmente mediante fotocopia cotejada con el titulo de asistencia o certificado

expedido por el centro o institucion que haya organizado el curso, con indicacion de la duracion del mismo en horas y

de las materias tratadas.
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C.4. Certificado de conocimientos de inglés expedido por organismo publico. Dicho mérito se puntuara hasta un
maximo de 1 punto y de acuerdo con el siguiente baremo :

2 D0 ) 0,125 puntos
3°EOI 0,250 puntos

First 0,250 puntos
TOEFL 0,250 puntos
L L PR 0,50 puntos
Certificate in Advanced English 0,50 puntos
Proficiency 1,00 punto

5°EOI 1,00 punto

En el supuesto que el aspirante acredite la posesion de mas de un certificado, la Comision de Seleccion solo otorgara
puntuacion para el certificado que acredite mayores conocimientos.

Dicho mérito se acreditard formalmente mediante original o fotocopia cotejada del certificado expedido por los
citados organismos.

C.5. Certificado de conocimientos de aleman expedido por organismo publico. Dicho mérito se puntuara hasta un
maximo de 1 punto y de acuerdo con el siguiente baremo :

2°EOIL 0,125 puntos
G R 0 ] 0,250 puntos
Zertifikat DeutScCh..........oceeciiiiiiiicci e e 0,250 puntos
g 0,50 puntos
Zentrale Mittestufe Priifung 1,00 punto

5 °EOI 1,00 punto

En el supuesto que el aspirante acredite la posesion de mas de un certificado, la Comision de Seleccion sélo otorgara
puntuacion para el certificado que acredite mayores conocimientos.

Dicho mérito se acreditara formalmente mediante original o fotocopia cotejada del certificado expedido por los
citados organismos.

C.6. Certificado de conocimientos de francés expedido por organismo publico. Dicho mérito se puntuara hasta un
maximo de 1 punto y de acuerdo con el siguiente baremo :

2% EOL .uuuioeeinninsencnecssnnsssnssssssssssssssssssssssssssossssssnssssess sessses .0,125 puntos
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G R 0 ] O 0,250 puntos
Delf 2° grado, Certificat DL 0,250 puntos
g 0,50 puntos
DALF, Certificat DS 0,50 puntos
5 °EOI 1,00 punto
Certificat DHEF 1,00 punto

En el supuesto que el aspirante acredite la posesion de mas de un certificado, la Comision de Seleccion soélo otorgara
puntuacion para el certificado que acredite mayores conocimientos.

Dicho mérito se acreditara formalmente mediante original o fotocopia cotejada del certificado expedido por los
citados organismos.

C.7. Certificado de conocimientos de italiano expedido por organismo publico. Dicho mérito se puntuara hasta un
maximo de 1 punto y de acuerdo con el siguiente baremo :

2° EOI 0,125 puntos
Nivel 1 CILS (Univer.de Siena) 0,125 puntos
Hasta Nivel 2 CELI (Univers. de Perugia)...........ccceeueeeininnns 0,125 puntos
G e 0 ] N 0,25 punto
Nivel 2 CILS (Univer.de Siena) 0,25 punto
Nivel 3 CELI (Univers. de Perugia)........c.coeccerrrrresmerrssssnneenns 0,25 punto
g 0,50 puntos
Nivel 3 CILS (Univer.de Siena) 0,50 puntos
Nivel 4 CELI (Univers. de Perugia) 0,50 puntos

5 °EOI 1,00 punto
Nivel 4 CILS (Univer.de Siena) 1,00 punto
Nivel 5 CELI (Univers. de Perugia) 1,00 punto

En el supuesto que el aspirante acredite la posesion de mas de un certificado, la Comision de Seleccion sélo otorgara
puntuacion para el certificado que acredite mayores conocimientos.

Dicho mérito se acreditara formalmente mediante original o fotocopia cotejada del certificado expedido por los
citados organismos.

C.8.- Certificado de conocimientos de cataldn expedidos o homologados por la Junta Avaluadora de Catala o por
el Instituto Balear de Administracién Publica o equivalente, segiin la Orden de equivalencias publicada en el
B.O.C.A.IB. n.° 146 de 26 de noviembre de 1.995. Dicho mérito se puntuara de acuerdo con el siguiente baremo:
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Certificado C.......ooovvvvvvverreieenes 0,50 puntos
Certificado D......cocvvveveierieieeeeee .0,75 puntos

En el supuesto que el aspirante acredite la posesion de mas de un certificado, la Comision de Seleccion solo otorgara
puntuacién para el certificado que acredite mayores conocimientos, excepcion hecha del Certificado E de
conocimientos de lenguaje administrativo, por el que se adicionara 0,25 puntos.

Dicho mérito se acreditara formalmente mediante original o fotocopia cotejada del certificado expedido por los
citados organismos.

D) FASE DE OPOSICION.

D.1. PRUEBA DE CONOCIMIENTOS DE IDIOMAS. Esta prueba tiene caracter obligatorio y
eliminatorio (a excepcion del apartado c).

a)

b)

¢)

Prueba de conocimientos de la lengua inglesa. Esta prueba constara de dos partes:

a.1.) Una traduccion directa y sin ayuda del diccionario de un texto en lengua inglesa al castellano o
catalan. La valoracion a otorgar serd de 0 a 10 puntos. La duracion del ejercicio serd 30 minutos como
maximo.

a.2.) Prueba oral del idioma inglés.

La duracion del ejercicio sera de maximo 10 minutos y la valoracion del mismo sera de 0 a 10 puntos.

Seran eliminados aquellos aspirantes que no obtengan una valoracion minima de 5 puntos en cada uno de
los dos anteriores apartados.

Prueba de conocimientos de la lengua alemana. Esta prueba constara de dos partes:

b.1.Una traduccion directa sin ayuda del diccionario de un texto en lengua alemana al castellano o
catalan. La valoracion a otorgar sera de 0 a 10 puntos. La duracion del ejercicio sera 30 minutos como
maximo.

b.2.Prueba oral del idioma aleman.
La duracion del ejercicio serd de maximo 10 minutos y la valoracion del mismo sera de 0 a 10 puntos.

Seran eliminados aquellos aspirantes que no obtengan la puntuacién minima de 5 puntos en cada uno de
los dos apartados anteriores.

Prueba oral de caracter voluntario para evaluar el nivel de conocimiento de los siguientes idiomas:
francés, finlandés, sueco, danés, noruego, neerlandés, italiano, portugués, y/o ruso.

La valoracion de la prueba sera de 0 a 1 punto por cada idioma.

La voluntad de participar en este apartado debera manifestarse en la solicitud de participacion,
relacionando los idiomas de los que se desea una valoracion.
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D.2. PRUEBA ORAL DE CARACTER PRACTICO.

Consistira en la resolucion de un supuesto practico en cualquiera de las dos lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma
de las llles Balears sobre una situacion cotidiana del funcionamiento de una oficina de turismo del término municipal de
Calvia.

El tiempo maximo para la realizacion de este ejercicio lo determinara el Tribunal Calificador.

La calificacion de este ejercicio serd de 0 a 5 puntos, siendo eliminados aquellos candidatos que no obtengan una
puntuaciéon minima de 2,50 puntos.

E) LISTA DE SELECCION DE INFORMADORES TURISTICOS.

El listado de todos los aspirantes con las puntuaciones obtenidas se hara publico en el tablon de anuncios del
Ajuntament de Calvia.

Unicamente se constituirdn la bolsa de trabajo aquellos aspirantes que hayan superado todas las pruebas de la
fase de oposicion.

El orden de prelacion de los aspirantes de la bolsa de trabajo objeto de esta convocatoria, estara determinado por
las suma de las puntuaciones obtenidas en las fase de concurso y la de oposicion. Caso de empate en la
puntuacion final, se dirimira en primer lugar, a favor del aspirante que tenga mayor tiempo de servicios prestados
como contratado o funcionario interino en el Ajuntament de Calvia. Caso de persistir el empate, se hara de la
siguiente manera:

- Ser mayor de 45 afios en situacion de paro.

- Estar inscrito en un programa de reinsercion social.

- Ser mayor de 18 afios en busca de la primera ocupacion.
- Por sorteo.

No obstante lo anterior, de cada ocho contrataciones que se lleven a cabo, una de ellas se hara con un aspirante
(incluido en la lista de aprobados y respetando el orden de la misma) que haya acreditado, junto con la solicitud
de participacién en la convocatoria, la condicion de discapacitado igual o superior al 33 %, y presentar de
acuerdo con la normativa vigente, un certificado del equipo oficial de valoracion de minusvalidos de /’Institut
Balear d’Afers Socials (IBAS) que acredite las condiciones personales de aptitud para el ejercicio de las funciones
correspondientes a la plaza a la cual aspiran.

F) LA COMISION DE SELECCION ESTARA INTEGRADA POR:
D? Lynn Tipper Jones o, en sustitucion, D. José Ferrer Mari
D* M* del Cami Vic Coll o, en sustitucion, D* Luisa M* Caliz Rivera
D? Julia Lopez Rodriguez o, en sustitucion, D. Juan Morell Villalonga

Secretario: El de la Corporacion o funcionario en quien delegue.

G) FECHA LIMITE DE PRESENTACION DE INSTANCIAS.
Hasta las 14’00 horas del dia 30 de noviembre de 2007, en el Registro General del Ajuntament de Calvia.

H) FECHA DE CELEBRACION DE LAS PRUEBAS:

Péagina 8 de 9

Carrer Julia Bujosa Sans, Batle 1
07184 Calvia. Tel. 971 13 91 00



AJUNTAMENT DE CALVIA
MALLORCA

Se convoca a los aspirantes para realizar la prueba de nivel de catalan prevista en el apartado B) el proximo dia
5 de diciembre de 2007, a Ias 10°00 horas en la Sala de Formacion del Edificio de la Policia Local, sito en al ¢/
Alacant, n° 36, Poligono Son Bugadelles —Calvia-, con documento acreditativo de personalidad.

A aquellos aspirantes que estén exentos de la realizacion de la prueba de nivel de cataldn, se les convoca para el
inicio de las pruebas previstas en el apartado D), el dia 10 de diciembre de 2007, a las 10°00 h. en la sala de
Formacion del Edificio de la Policia Local, sito en al ¢/ Alacant, n® 36, Poligono Son Bugadelles —Calvia- con
documento acreditativo de personalidad.

I) INCIDENCIAS.

En todo lo no previsto en las presentes Bases se estara a lo dispuesto en la normativa vigente de aplicacion.

La presente convocatoria y cuantos actos administrativos se deriven de ella y de la actuacion del Tribunal
podran ser impugnados en los casos y en la forma establecidos por la Ley 30/92, de 26 de noviembre, de

Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Asimismo, la Administracién podra, en su caso, proceder a la revision de las resoluciones del Tribunal,
conforme a lo previsto en la citada Ley 30/92, de 26 de noviembre.

Expongase la presente resolucion en el tablon de anuncios de la Corporacion y en la prensa local.

Calvia, a 22 de noviembre de 2007
LA TENIENTE DE ALCALDE DE SERVICIOS GENERALES,
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