
 
OPERATIU D'ALTES I RENOVACIONS D'ABONAMENTS 2014

A continuació s'ofereix informació sobre l'operatiu que es posarà en marxa per fer les altes i renovacions 
d'abonats.

Aquests tràmits es podran fer a partir del 13 de gener de 2014 en els següents punts:

 Palau d'Esports de Calvià (Ctra. d'es Capdellà, s/n)
 Oficina del regidor de Son Caliu (C/Saragossa, 3)
 Centre de Cultura del Toro (plaça del Migdia, 3)

HORARI:

 Els dilluns, dimecres i divendres només es faran tràmits en horari de matí, de 9 a 14,30 h.
 Els dimarts i dijous només es faran tràmits en horari d'horabaixa, de 16 a 20,30 h (només 

en el Palau d'Esports de Calvià).

RENOVACIONS SENSE CANVIS (es poden fer en línia, de forma més àgil) 

Si no hi ha cap canvi en la modalitat de l'abonament ni en els seus integrants  ,   es pot fer el tràmit a 
través  del  web  seguint  les  instruccions  que  s'indiquen  en  el  següent  enllaç: 
www.calvia.com/renovacioabonament.  Una  vegada  fetes  les  operacions  indicades,  es  produirà 
automàticament la renovació sense necessitat de fer cap altre tràmit ni d'acudir a cap altre lloc.

ALTES DE NOUS ABONATS O RENOVACIONS AMB CANVIS

En aquests casos els usuaris han d'anar a la instal·lació amb el carnet d'abonat (en el cas de renovacions) 
i la documentació necessària (en el cas de renovacions i altes).

En acudir a la recepció, es pot efectuar el pagament de les següents formes:

1.  Pagament amb targeta de crèdit:  en aquest cas s'obté la liquidació i  es pot  fer el pagament en la 
mateixa  oficina i  emportar-se el  mateix  dia  el  carnet  d'abonat,  només si  el  tràmit  es fa  en el  Palau 
d'Esports de Calvià. Si es fa en les altres dues oficines, s'ha de triar la instal·lació on es desitgi que s'enviï 
la targeta d'abonat, i es lliurarà a l'usuari un resguard que es pot utilitzar fins a obtenir el carnet.

2. A través d'entitat bancària / oficina de recaptació: s'obté la liquidació amb la qual es pot fer el pagament 
de l'abonament a les entitats bancàries que aquesta indica o a l'oficina de recaptació de l'Ajuntament de 
Calvià. En aquest cas, els usuaris han de tornar a l'oficina una vegada efectuat el pagament. Si fan el 
tràmit en el Palau d'Esports de Calvià se'ls farà automàticament el carnet. En cas de fer-ho en les altres 
dues oficines han de triar la instal·lació on desitgen que se'ls enviï la targeta d'abonat i es lliurarà a l'usuari 
un resguard que pot utilitzar fins a obtenir el carnet.

MOLT IMPORTANT A L'HORA DE FER ELS TRÀMITS:

• Encara que s'hagi fet el  pagament de la liquidació (a través d'entitat bancària o oficina de 
recaptació), si l'usuari no torna a l'oficina en l'horari indicat el carnet no s'activarà i no podrà 
accedir a les instal·lacions esportives.

• S'han d'aportar les fotocòpies de la documentació exigida, ja que en la recepció no es poden 
fer fotocòpies i en conseqüència no es podrà tramitar el carnet.

• En cas de fer un alta de carnet d'abonat de qualsevol de les modalitats de  no resident, és 
obligatori  aportar  una fotocòpia del DNI de tots els membres que hagin de formar part de 
l'abonament.

• És obligatori respectar els horaris indicats, ja que fora d'aquests no es farà cap tràmit.

• Si es tracta d'una alta és necessari que acudeixin a la recepció de la instal·lació esportiva tots 
els  integrants  de  l'abonament,  ja  que  se'ls  ha  de  fer  una  foto  per  poder  fer  el  carnet. 
Alternativament,  poden  portar  una  foto  grandària  carnet  de  cadascun  dels  integrants  de 
l'abonament. No s'han de fer les fotos amb dispositius electrònics (càmeres o telèfons mòbils).
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• La informació sobre la documentació necessària per a cada abonament es troba en el web 
www.calvia.com/deporte.

Els imports per als abonaments d'aquest any són els següents:

ABONAMENT RESIDENT NO RESIDENT
FAMILIAR (parella i fills menors de 18 anys) 97,92 242,40
INDIVIDUAL 74,04 161,16
JUVENIL (fins a 17 anys) 46,32 92,52
FAMÍLIES NOMBROSES 38,46 197,88
INDIVIDUAL FEDERAT 53,10 115,66
JUVENIL FEDERAT 33,22 66,42

ABONAMENT PISTA ATLETISME RESIDENT NO RESIDENT
INDIVIDUAL 90 156
JUVENIL (fins a 17 anys) 66 108

RENOVACIÓ  D'ABONAMENTS  I  ALTES  PER A  PERSONES AMB  DISCAPACITAT,  JUBILATS  O 
PENSIONISTES

• Si es tracta de renovacions no és necessari anar a les oficines ni fer cap tràmit, ja que aquesta 
modalitat d'abonament es renova cada any automàticament.

• Si es tracta d'altes, l'usuari ha d'anar a qualsevol dels tres punts esmentats, en els horaris indicats, i 
amb les fotocòpies de la documentació necessària per tramitar els abonaments.  El cost d'aquestes 
modalitats d'abonaments per als residents a Calvià és gratuït.

RENOVACIÓ D'ABONAMENTS I ALTES PER A PERSONES EN SITUACIÓ DE DESOCUPACIÓ

En cas de situació de desocupació sense subsidi l'abonament no té cap cost, però s'haurà de renovar 
semestralment.

Les persones interessades han d'anar a alguna de les tres oficines esmentades més amunt per presentar 
la documentació necessària. És obligatori aportar l'original i la fotocòpia de la demanda d'ocupació del 
SOIB i també el certificat que acrediti que no es cobra actualment la prestació.

Si  és una renovació i  l'usuari  ja disposa del  carnet d'abonat,  és suficient  aportar la documentació en 
qualsevol dels tres punts indicats. En cas d'alta nova, si l'usuari acudeix al Palau d'Esports de Calvià es 
podrà endur en el mateix moment el carnet d'abonat, i si va a qualsevol de les altres dues oficines ha de 
triar la instal·lació on desitja que se li enviï la targeta.

Des de l'Institut Calvianer d'Esports agraïm la col·laboració dels usuaris i els recordam que si tenen algun 
dubte o consulta poden telefonar a qualsevol de les recepcions de les diferents instal·lacions esportives o 
consultar el nostre web www.calvia.com/deporte.
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