ACUERDO APROBADO EN SESION PLENARIA DE DiA 30/07/09.

5. PROPOSTA PER APROVAR INICIALMENT LA MODIFICACIO DE I’ORDENANCA
MUNICIPAL REGULADORA D’EXECUCIS') TELEMATICA DE PROCEDIMENTS ADMINISTRATIUS I
DE REGULACIO DEL REGISTRE TELEMATIC DE LA CORPORACIO.

La Ley 7/85, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local en su articulo 4, confiere a los
municipios, en su calidad de Administraciones Publicas de caracter territorial y dentro de la esfera de sus competencias,
la potestad reglamentaria y de autoorganizacion, correspondiendo a los tribunales por mandato constitucional (articulo
106) el control de esta potestad reglamentaria.

Por parte de este Ayuntamiento y en base a lo expresado anteriormente, en fecha 21 de abril de 2006 se aprobd
definitivamente la “Ordenanza Municipal de ejecucion telematica de procedimientos administrativos y de regulacion del
Registro Telematico de la Corporacion”.

Por parte del equipo de gobierno se considera procedente realizar una modificacion al contenido de la misma
con el objeto de adaptarla para cumplir con lo previsto en la Ley 11/2007 de 22 de junio, de Acceso Electronico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos.

Por todo ello, se eleva a la consideracion del Pleno Municipal la siguiente propuesta de acuerdo:

1°- Aprobar inicialmente la modificacion de los articulos 8, 9 y 10, asi como, la inclusion de un nuevo articulo
(articulo 16), y la adaptacion de la terminologia de la “Ordenanza Municipal de ejecucion telematica de procedimientos
administrativos y de regulacion del Registro Telematico de la Corporacion” aprobada definitivamente por Acuerdo de
Ayuntamiento Pleno de fecha 21 de abril de 2006. De esta manera, donde se dice “Registro Telematico” se pasara a
decir “Registro Electronico” y por tanto, el titulo de la ordenanza quedard modificado de la siguiente forma:
“Ordenanza Municipal de ejecucion telematica de procedimientos administrativos y de regulacion del Registro
Electroénico de la Corporacion”.

Los articulos quedaran redactados en los términos siguientes:
"Articulo 8. La notificacion telematica de los actos administrativos.

1. El Ayuntamiento podra practicar las notificaciones por medios telematicos siempre que los interesados
hayan manifestado expresamente la aceptacion del sistema, ya habiendo indicado el medio telematico como preferente
para la recepcion de notificaciones en su solicitud, escrito o comunicacidn, o bien habiendo consentido expresamente su
utilizacion.

2. La aceptacion de los interesados podra tener caracter general para todos los procedimientos telematicos
aprobados por el Ayuntamiento o para uno o varios, segun lo que haya manifestado expresamente el interesado.

3. El sistema que se utilizard para la notificacion sera la Carpeta Ciudadana, a la que los interesados podran
acceder en la sede electronica del Ayuntamiento, u otros medios que pudieran habilitarse, siempre que cumplan las
garantias exigidas por la legislacion vigente y se informe de ellos en la sede electronica.

Para facilitar el conocimiento por los interesados de que se ha puesto a su disposicién una notificaciéon en la
carpeta ciudadana, se utilizard un sistema de aviso consistente, en la remision de un correo electronico a la direccion
que a estos efectos hayan designado. Podran utilizarse otros sistemas de aviso o complementarios, que se habiliten y se
hagan publicos por el Ayuntamiento.”

Para facilitar la practica de las notificaciones electronicas, el Ayuntamiento pondra a disposicion de los
interesados sistemas de consulta y comunicacién electronica, o procedimientos electronicos normalizados que les
faciliten el conocimiento de las notificaciones electronicas que, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 28 de la
Ley 11/2007, pudieran figurar como rechazadas por haber transcurrido diez dias naturales sin haber accedido a su
contenido. Esta circunstancia no afectara al computo de los plazos de notificacioén producidos.

4. Durante la tramitacion del procedimiento, el interesado podra requerir al 6rgano correspondiente que las
notificaciones no se practiquen por medios telematicos cuando concurran causas técnicas que lo justifiquen,
empleandose en este Gltimo caso el resto de medios admitidos en el articulo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico y del Procedimiento Administrativo Comun.

5. La notificaciéon telematica se entenderad realizada a todos los efectos legales en el momento en que se
produzca el acceso al contenido del mensaje de la notificacion, de forma que pueda comprobarse fehacientemente por el
remitente dicho acceso.



El sistema de notificacion ha de acreditar las fechas y las horas en que se produzca la recepcion de la
notificacion en la carpeta ciudadana del interesado y el acceso al contenido del mensaje de notificacion, asi como
cualquier causa técnica que imposibilite alguna de las circunstancias anteriores.

En el supuesto de que exista constancia de la recepcion de la notificacion en la direccion electronica y hayan
transcurrido diez dias naturales sin que se acceda a su contenido, se entendera que la notificacién ha sido rechazada, a
no ser que de oficio o a instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso. "

“Articulo 9. Normas de identificacion, de autenticacion y de firma electronica de los 6rganos administrativos.

De acuerdo con el articulo 45 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun, en relacion con el articulo 3 de la Ley 59/2003, de
19 de diciembre, la identificacién de los trabajadores publicos y de los 6rganos administrativos se hara mediante la
firma electronica reconocida suministrada por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre y por los medios establecidos
en el articulo 13 de la Ley 11/2007.”

“Articulo 10. Normas de identificacion, de autenticacion y de firma electronica de los interesados

De acuerdo con el articulo 70 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun, en relacion con el articulo 3 de la Ley 59/2003, de
19 de diciembre, y de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la Ley 11/2007, la identificacion de los
interesados se harad mediante la firma electrénica, con sujecion a las siguientes normas:

Los tramites podran efectuarse con diferentes niveles de seguridad, que se determinaran en funcion del
correspondiente analisis de seguridad informatica, y que sera determinado con ocasion de su aprobacion.

En concreto, los interesados podran recibir y utilizar los siguientes mecanismos de identificacion y
autenticacion:

a) En todo caso, los sistemas de firma electronica incorporados al Documento Nacional de Identidad, para
personas fisicas.

b) El certificado reconocido de firma electronica de la FNMT, del cual el Ayuntamiento es oficina registradora,
lo cual facilita su obtencion por parte del ciudadano.

¢) Otros sistemas que apruebe el Ayuntamiento, que publicara con un plazo suficiente de antelacion.”

“Articulo 16.- La sede electronica.
La sede electrénica del Ayuntamiento de Calvia es la direccion electronica disponible para los ciudadanos, la
titularidad, gestion y administracion de la cual corresponde al Ayuntamiento de Calvia en el ejercicio de sus

competencias.

El Ayuntamiento de Calvia velara por la integridad, veracidad y actualizacion de los contenidos de la sede
electronica.

Las sede electronica estara disponible para los ciudadanos a través de la web municipal en la direccion
www.admonline.calvia.com

La sede electronica del Ayuntamiento de Calvia utilizara, para identificarse y garantizar una comunicacion
segura, sistemas de firma electronica basados en certificados de dispositivo seguro o medio equivalente.”

2°- Proceder a la informacion publica del mismo, previo anuncio en el Boletin Oficial de las Illes Balears y
tablon de anuncios de este Ayuntamiento, por el plazo de treinta dias en el que la vecindad y las personas legitimamente
interesadas puedan examinar el expediente y formular al mismo reclamaciones, reparos u observaciones.

3°- Transcurrido dicho plazo, procedera la resolucion de las reclamaciones, reparos u observaciones y
aprobacion definitiva por el Pleno. Si no se ha presentado ninguna reclamacion o sugerencia, el acuerdo inicial
adoptado se entendera definitivamente aprobado sin necesidad de acuerdo expreso.

4°- Una vez aprobado definitivamente, entrard en vigor una vez que se haya publicado integramente en el
Boletin Oficial de las Illes Balears y haya transcurrido el plazo de quince dias habiles a que se refiere el articulo 113 de
la Ley 20/2006, Municipal y de Régimen Local de las Illes Balears.

Esta es la propuesta que se eleva a la consideracion del Pleno Municipal quien con su superior criterio adoptara
el acuerdo que considere mas favorable a los intereses municipales.”



