Proteccion de datos

Ajuntament

de Calvia Registro de Actividades de Tratamiento

Cadigo: 30 EVALUACION SERVICIOS MUNICIPALES

1. ldentificacion del tratamiento

Nombre y finalidad

Nombre EVALUACION SERVICIOS MUNICIPALES

Descripcion
finalidad

Realizacion de consultas sobre expectativas, funcionamiento vy
satisfaccion de los servicios municipales.

2. Servicio / Departamento

Servicio 1 ORGANIZACION Y CALIDAD
Servicio 2
Servicio 3

3. Licitud del tratamiento
Titulo de licitud

La base juridica es el articulo 6.1.e) del RCPD: el tratamiento es necesario para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento:

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

- Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Illes Balears.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas.

4. Plazos de conservacion

Plazos de conservacion

La informacion se conservara de acuerdo con los criterios y plazos establecidos en la Ley
15/2006, del 17 de octubre, de archivos y patrimonio documental de las llles Balears.

5. Descripcion del tratamiento

Origen y procedencia de los datos

Facilitados por la persona de forma explicita.
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Colectivos afectados

Personas residentes en el Municipio o que desarrollan una actividad en el mismo. Turistas.

6. Categorias de datos tratados

‘ Tipologias de datos

Infracciones No se tratan.

Categorias especiales No se tratan.

de datos

Datos identificativos Datos personales (nombre y apellidos, DNI, nimero de teléfono,
correo electronico).

Otros

7. Medidas de seguridad

Medidas técnicas y organizativas aplicadas

Las medidas de seguridad implantadas corresponden a las aplicadas de acuerdo al Anexo I
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electronica y que se
encuentran descritas en los documentos que conforman la Politica de Seguridad de la
Informacion del Ayuntamiento.

Otras medidas aplicadas

La documentacion en soporte papel sera custodiada en dispositivos de almacenamiento
(armarios, archivadores) garantizando la confidencialidad de los datos personales.

8. Comunicaciones de datos

Categorias de destinatarios de comunicaciones

Estan previstas comunicaciones cuando se pueda realizar conforme al articulo 6 del RGPD
relativo a la legitimacion del tratamiento a la Agencia Espafola de Proteccion de Datos y al
CCN-CERT.

9. Transferencia internacional de datos

Entidad, pais destino y nivel de proteccién

No estan previstas.
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